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Vaditaja uzruna

Cientjamie partneri, tirgotaji un depozita sistémas lietotaji!

Atskatoties uz aizvadito gadu, varam ar gandarijumu secinat, ka depozita sisteéma ir
kluvusi par neatnemamu Latvijas iedzivotaju ikdienas un aprites ekonomikas sastavdalu.
Kopuma redzam, ka sistéma strada labi. 2025. gada depozita sistémas kopéjais
iepakojuma atgrieSanas raditajs sasniedza 84 %. Tas apliecina, ka dzérienu iepakojumu
nodosSanas paradumi sabiedriba ir nostabiliz€jusies un iedzivotaju attieksme klist arvien
atbildigaka. Misu mérkis 2026. gada ir turpinat So izaugsmi, sasniedzot 85 %.

Lai veicinatu vél plasaku sabiedribas iesaisti, pagajusaja gada bitisku uzmanibu veltijam
lietotaju pieredzes un tehnologiju attistibai. Ka viens no nozimigakajiem soliem klientu
értibu uzlabosana bija digitala risinajuma “dPays” ievieSana, kas iedzivotajiem sniedz
iesp€ju depozita maksu sanemt bankas konta.

Sistémas efektivitate nav iedomajama bez spécigas partneribas ar mazumtirgotajiem.
2025. gada més aktivi turpindjam depozita punktu tikla paplasindsanu un modernizaciju,
lai uzlabotu ne tikai pircéju értibas, bet ari batiski atslogo veikalu personala ikdienas
darbu. Pakalpojuma pieejamiba tika paplasinata, uzstadot taromatus 33 jaunas vietas,
savukart 5 lokacijas ar augstu pieprasijumu esosas iekartas aizstajam ar jaudigakiem
modeliem.

Ipadi vélos izcelt ari sabiedribas lielo atsaucibu un iesaisti labdariba. Aizvaditaja gada ar
depozita sistemas starpniecibu nozimigiem mérkiem tika novirzits teju pusmiljons eiro,
sniedzot atbalstu Ukrainai, dzivnieku patversmém, trlcigiem senioriem un smagi slimiem
bérniem.

Pateicos ikvienam Latvijas iedzivotajam par
atbildigu ricibu, mudsu partneriem par
ieguldijumu un veiksmigu sadarbibu, ka ar
visai DIO komandai par nepagurstosu darbu
depozita sistemas attistiba!l

Miks Sturitis
SIA “"Depozita Iepakojuma Operators”
Valdes priekssedeétajs



Kopsavilkums par
2025. gada rezultatiem

SIA “Depozita Iepakojuma Operators” (turpmak teksta - DIO) nodrosSindja depozita
iepakojuma apsaimniekoSanu vairak neka 400 partneriem, kuri parskata gada tirgd laida
514 miljonus depozita iepakojuma vienibu.

2025. gada depozita sistémas kopéjais iepakojuma atgrieSanas raditajs sasniedza 84 %.
No tirgl laistajiem iepakojumiem kopé&jais regenerétais, ka ari parstradei un atkartotai
izmantosanai novirzitais materialu daudzums veidoja 40,4 tukstosus tonnu.

4 )

514 milj. 430 milj.*

tirgu laista iepakojuma vienibu atgriezta iepakojuma vienibu

46,3* tukst.t 40,4* tukst. t

tirgu laista iepakojuma svars atgriezta iepakojuma svars
- J

* Dati ietver visas savaktas atkartoti uzpildama iepakojuma vienibas, kas nodotas atkartotai rotacijai.

Pienemto iepakojumu apjomi pa materialu grupam 2025. gada
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86 % 80 %
77 %
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Plastmasa Aluminijs Vienreiz Atkartoti
(PET) (Al lietojamais stikls uzpildamais
7,31 tiikst. t 1,95 tikst. t 9,18 tikst. t stikls (AU)

21,96 tukst. t
Melnais metals
(Fe)

0,002 tukst. t



Depozita sistemas attistiba
(2022-2025)

4 )
KopS depozita sistémas ievieSanas nodota Vairak ka 8 no 10 tirgd
iepakojuma apjomi ir patstavigi augusi. Cetru gadu laistajiem dzérienu
laika iepakojumu atgrieSanas raditajs ir pieaudzis no iepakojumiem nonak atpakal
62 % 2022. gada lidz 84 % 2025. gada, apliecinot otrreizéja parstrade vai
sistémas efektivitati un iedzivotaju aktivu iesaisti. atkartota uzpilde.

N J

Depozita iepakojumu atgriesanas raditaju dinamika Latvija (2022-2025)
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Depozita sistémas izaugsme cetru gadu griezuma atspogulo gan sabiedribas
paradumu nostiprinasanos, gan sisteémas efektivitates pieaugumu:

Stabila atgrieSanas raditaja izaugsme: Sabiedribas iesaistes dé|, atgrieSanas raditajs
kops 2022. gada ir pieaudzis par 22 %, 2025. gada sasniedzot 84 %.

Biitisks redgeneréto resursu apjoms: Parstradei un atkartotai izmantoSanai nodotais
materialu svars ir audzis par 67 %, apliecinot sisteémas sp€ju veiksmigi apstradat un
atgriezt aprites ekonomika arvien lielakus resursu apjomus.

Infrastruktiras optimizacija: Sistémas darbibas laika depozita punktu tikls tiek pastavigi
efektivizéts. Iekartas tiek uzstaditas tajas vietds, kur tas ir visvairak nepiecieSamas,
vienlaikus mérktiecigi aizstajot mazos taromatus un manualos punktus ar jaudigakiem
modeliem, tadéjadi veicinot sistémas értaku lietoSanu.

Depozita sistemas darbibas raditaju dinamika (2022-2025)

2022 2023 2024 2025
TirgQ laistas vienibas (milj.) 368 500 523 514
AtgrieSanas raditajs 62 % 80 % 83 % 84 %
Pérstréd_été un atkartotai izmantosanai nodotais 23,93 38,58 41,36 40,40
svars (tukst. tonnu)




Depozita iepakojumu
aprites cels

Depozita sistémas galvenais mérkis ir nodrosinat, lai izlietotais dzérienu iepakojums
nenonaktu daba vai sadzives atkritumos, bet atgrieztos ekonomika ka vértigs resurss.
Bridis, kad iedzivotajs nodod iepakojumu taromata vai manualaja pienemsanas punkta,
ir tikai sakums rupigi organizétam aprites ciklam.

1. posms: Logistika un skirosana

® Viss savaktais vienreiz lietojamais iepakojums tiek nogadats uz DIO uzskaites un
SkiroSanas centru, kas atrodas Salaspils novada Aconé.

@ Iepakojumi, kas sanemti no taromatiem ar saspiesanas funkciju (PET un skardenes),
uzreiz tiek Skiroti pa veidiem. Nesaplacinatie iepakojumi no manualajiem punktiem
vispirms tiek saskaititi.

°® Skiro$anas procesa stikls tiek sadalits pa krasam (dzidrais, briinais un jauktais), bet
caurspidigais PET materials tiek atdalits no kopé&jas plismas, lai paplasinatu ta
izmantosSanas iespéjas.

2. posms: Kur paliek savaktais iepakojums un par ko tas klust?

PET plastmasas pudeles:

Viss Latvija savaktais PET materials tiek nodots
parstradei pasSmaju uznémuma AS “Iterum”. No
parstradatajam pudelém iegust parslas un
granulas, ko talak izmanto galvenokart jaunu
pudelu un ari apgérbu tekstilSkiedras vai dazadu
saimniecibas precu razosana.

Aluminija skardenes:

Depozita punktos savaktas aluminija skardenes
DIO skirosanas centra tiek atdalitas no paré&jiem
materialiem un sapresétas blivas, kompaktas
kipds efektivakai transportéSanai. Savakta
aluminija  parstradi nodrosinaja  Francijas
uznémums “Constellium”. RUpnicas aluminijs
tiek attirits un parkauséts, visbiezak atgriezoties
aprité ka jaunas dzerienu skardenes. Aluminijs
ir neierobezoti parstraddajams, un Sis process
patéré lidz pat 95 % mazak enerdijas neka
jauna materiala razosana.




Atkartoti uzpildamais (AU) stikls:

Universala (BBH tipa) jeb atkartoti uzpildama
dizaina pudeles netiek parstradatas - tas tiek
nodotas atpakal dzérienu razotajiem,
pieméram, AS “Césu alus”, SIA “Cido Grupa”, AS
“Aldaris”, AS “Térvetes AL"” u.c. Razotaji pudeles
izmazga, uzpilda un laiz tirgd no jauna. Viena
sada pudele sava dzives cikla var tikt izmantota
vid€ji Idz pat 10 reizém.

Vienreizlietojamais stikls:

Saskirotais stikls tiek parstradats Lietuva, Polija,
un Igaunija. Rupnica stikls tiek sasmalcinats,
attirits un kauséts augsta temperattra, partopot
jaunas pudelés. Stikla otrreizéja izmantosSana
ietaupa batisku energijas daudzumu.

Detalizeta informacija par

depozita iepakojuma apjomu

un ta apsaimniekosanu (2025)

Parskata perioda tirgu kopa ar dzerienu laista depozita iepakojuma
apjomi un aprekinatais dabas resursu nodoklis

Tai skaita - Tai skaita -
Depozita Depozita _atk.-_;\ rtot|_ . atk_a rtot_| Aprekinatais
. . . . . . lietojamais lietojamais
Iepakojums Likme iepakojuma iepakojuma - - DRN
vienibu skaits masa (kg) SR e CEEELNE (euro)
iepakojums iepakojums
(skaits) (kg)
Stikls 0,44 54 501 976 14 770 440 9 559 537 3143 891 6 498 994
Plastmasa 1,25 241 771 158 8 089 783 10 112 229
Melnais metals 1,10 75 743 2244 2469
Aluminijs 1,10 152 916 002 2 484 755 2 733 230
KOPA: 449 264 879 25 347 222 9 559 537 3143 891 19 346 921



Atkartoti lietojamais depozita iepakojums

Pirmo reizi tirgla laistais atkartoti lietojama depozita iepakojuma svars ir aprékinats,
nemot véra depozita iepakotaju noradito pirmo reizi tirgd laisto Tpatsvaru katrai atkartoti
lietojamajai formai, Si iepakotaja tirgd laisto dzérienu skaitu katra forma un konkrétas
pudeles formas svaru.

Tirai pi izi kopa ar dzéri laistais i Koi Atkartota uzpildiSana
irgl pirmo reizi kopa ar dzérienu laistais iepakojums (Rotacijas)

Depozita - T _ - T i
iepakojuma viss depozita atkartoti lietojamais atkartoti lietojamais
materiala iepakojums depozita iepakojums depozita iepakojums
veids (rotaciju

i 1 i 1 0, *
(kg) (vienibas) (kg) (vienibas) (%) (kg) skaits)
Stikls 14 770 440 | 54 501 976 | 3 143 891 9 559 537 21% 21 964 318 7

Informacija par radito, pienemto vai savakto, atkartotai uzpildei

sagatavoto, parstradato depozita iepakojumu Latvija Republika un

arpus tas

Parskata perioda no 01.01.2025. lidz 31.12.2025. depozita sistema tika apsaimniekots
sekojoss iepakojuma apjoms:

Latvijas B _ Kopéjais
i dzérienu dep P g
R.Z'Z:i'.’,','.';gs Parstradei un iepakojums, kas parstradats: regeneréta
Raditais pienemtais vai regeneracijai Kopé&jais D = _ (tsk.
izli a aktais izlietots i parstradatais . Depozita parstradata) S
Depozita dzérienu dzérienu depozita izlietota izlii i p un atkartotai Kopéjais
i j i fepakoj glzeHeny Eiropas dzérienu aplr:::f;t:as izmantosanai ek:,(:c!:tetals
iz . N daud: depozita .. P = = = atkritumu
m?lteeizlsala iepakojuma pér::a;:::di iepakojuma RLa':wlj_aks Savieniba, EI_lrpus ie::ll’:z;:::\a  aticrtotai _nodota
daudzums (gan vienreiz- daudzums epublikas iznemot iropas L= (kg)
lietojamais, parskata teritorija Latvijas ienil (kg) dzérienu
gan atkartoti gada* Republiku (kg) depozita
lietojamais) iepakojuma
daudzums
kg kg kg LV ES AES (kg)
Stikls 14 770 440 31 143 067 9112 530 0 9112 530 0 9112 530 21 964 318 31 076 848 9112 530
Plastmas 8 089 783 7 306 650 7 330 889 7 244 925 85 964 0 7 335 049 0 7 335 049 90 124
Melnais
S 2244 2064 2310 2310 0 0 2310 0 2310 0
Aluminijs 24 847 55 1950 310 1991 994 0 1991 994 0 1991 994 0 1991 994 1991 994
KOPA: 25 347 222 40 402 091 18 437 723 7 247 235 11 190 488 0 18 441 883 21 964 318 40 406 201 11 194 648




Depozita punktu tikla

parklajums Latvija

Kopuma depozita iepakojuma pienemsana tika nodrosinata 1363 vietas.

4 )
Lidz 31.12.2025. Latvija bija:

@ uzstaditi 1156 taromati, 1027 vietas;
® Spéka esosi 162 iepakojumu pienemsanas ligumi automatizéta veida 1020 vietas;
@ Spéka esosi 218 iepakojumu pienemsanas ligumi manuala veida 343 vietas.

\ J

Lai nodroSinatu efektivu un iedzivotajiem
értu taras nodosanu, 2025. gada DIO
turpinaja mérktiecigu depozita tikla attistibu
un optimizaciju. Parskata gada taromati tika
uzstaditi 33 jaunas vietas, tadéjadi
paplasinot pakalpojuma pieejamibu.
Vienlaikus, analizéjot depozita iepakojuma
nodosanas apjomus un iedzivotaju
paradumus, 4 vietas taromati tika nomaintti
pret mazakas jaudas iekartam zemaka
pieprasijuma dé&|. Savukart 5 Vvietas
pienemsanas punktu jauda tika palielinata,
uzstadot jaudigakus taromatus.

2025. gada 21 taromats tika likvidéts saistiba ar veikalu slégSanu, bet 17 taromati tika
likvidéti gadijumos, kad tirgotaji vienojas par kopigas pienemsanas vietas izmantoSanu
ar tuvuma esosu tirgotaju, kuram jau bija uzstadits taromats.

Taromatu skaits Latvija pa gadiem

2022 2023 2024 2025
Ta“;mé“;. SFt"’”ts. . 1088 1134 1141 1156
\(/?eutl.(l)?lfailtzse) O pienemsanas (989) (1026) (1025) (1027)




Sadarbiba ar mazumtirgotajiem:
sistemas pilnveide un atbalsts

Mazumtirgotaji ir stratégiski nozimigi Latvijas depozita sistémas partneri, tapéc DIO
nepartraukti strada pie sadarbibas modela pilnveides. 2025. gada galvenais merkis
bija atvieglot tirgotaju ikdienas procesus, optimizét logistiku un ieviest
inovativus infrastrukturas uzlabojumus, lai veicinatu kopéjo sistemas
efektivitati.

1. Mazo tirgotaju uzglabasanas
izaicinajumu risinasana

Mazajiem veikaliem, kuros telpu platiba ir
ierobezota, tuksas taras maisu uzglabasana ir
viens no lielakajiem ikdienas izaicinajumiem. DIO
So problému risina ar individualu pieeju - vietas,
kur taras apjoms strauji uzkrajas, tiek ieviests
biezaks un elastigaks izveSanas grafiks, |lai
mazinatu depozita iepakojumu maisu uzkrasanos
noliktavas. Papildus tam DIO atbalsta un palidz
realiz€t mazo  tirgotaju depozita punktu
apvienosanu, izveidojot kopigus nodoégnas
punktus vairakiem blakus esosSiem veikaliem. Sads
risinajums lauj atbrivot vértigo veikala platibu un
bltiski samazina darbinieku ikdienas slodzi.

2. ApsaimniekoSanas maksas
parskatisana

Lai nodrosSinatu godigu atlidzibu par tirgotaju
ieguldito darbu un infrastruktiiras uzturéSanu, DIO
reizi gada parskata apsaimniekoSanas maksas.
Sim nolukam ir veikts neatkarigs izmaksu audits
un izstradats un saskanots ar tirgotajus
parstavosajam asociacijam apsaimniekoSanas
maksas aprekina modelis, kas lauj objektivi
novertét realos veikalu izdevumus (telpas,
elektribu, personala laiku) un noteikt ekonomiski
pamatotus tarifus.

3. Tikla optimizacija un lieljaudas
risinajumi

Lai depozita sistéma darbotos maksimali efektivi,
iekartu tikls tiek pastavigi pielagots faktiskajiem
taras nodosanas apjomiem. Balstoties uz datiem,
vietas ar visaugstako pieprasijumu mazie taromati
un manualie punkti tiek pakapeniski aizstati ar
jaudigakam iekartam, pieméram, ara kioskiem.
Sada optimizacija ievérojami samazina iekartu
apkopes un tuksosanas slogu veikala personalam,
bet pircéjiem nodrosina krietni atraku un értaku
taras nodosanu.
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Depozita sistemas finansu
informacija
Ka strada depozita sistemas finansésanas modelis?

DIO strada péc bezpelnas principa. Tas nozimg, ka uznémuma mérkis nav pelnas gidsana.
Visi sistemas ietvaros gutie ienemumi tiek pilniba iegulditi atpakal sistemas
uzturésana un attistiba. Depozita sistémas galvenais mérkis ir nodrosinat értu un
efektivu izlietota dzérienu iepakojuma savaksSanu, veicinot iepakojuma nonaksanu
parstradé vai atkartota izmantosSana, tadéjadi samazinot dabas piesarnojumu un attistot
aprites ekonomiku Latvija.

Lai depozita sistema spétu darboties patstavigi, tas uzturésanu nodrosina tris
galvenie ienémumu avoti:

1. Razotaju un importetaju dalibas maksas

Ta ir maksa, ko dzérienu razotaji un importétaji iemaksa par katru tirgQ laisto depozita
iepakojuma vienibu atbilstoSi parskata gada noteiktajiem tarifiem. Sis maksas kalpo ka
sistémas lidzfinanséjums.

2. Ienémumi no otrreizéjo izejvielu pardosanas

Sistéma savaktais un DIO skirosanas centra sagatavotais iepakojums (PET plastmasa,
aluminijs, vienreiz lietojamais stikls) tiek pardots parstrades uznémumiem ka
augstvértiga otrreizéja izejviela. Ienémumi no So materialu pardoSanas palidz segt
ikdienas sistémas uzturéSanas izmaksas, vienlaikus atgriezot vértigus materialus atpakal
aprité jaunu produktu razosanai.

3. Neatgriezta depozita maksa

Lai gan atgrieSanas raditaji ir augsti, dala sabiedribas izvélas iegadato dzérienu
iepakojumu nenodot. Sados gadijumos pirc€ja samaksatie 10 centi jeb depozita maksa
netiek izmaksata pelna, tacu ta paliek sistéma. Sie lidzekli tiek pilniba novirziti depozita
infrastruktiiras uzturéSanai un attistisanai.

28% 41 % Sistemas finansejuma principi

. Dzérienu razotaju maksajumi par dalibu depozita sistéma

. Ienémumi par savakto un parstradei nodoto materialu

Depozita maksa par tiem iepakojumiem, kurus patéretaji
nav atdevusi atpakal sistéma
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lepakojuma un depozita maksas aprite.

Depozita iepakotajl samaksa DIO depozita Depozita lepakota|l pardod iepakojumu
sistdma dalibas maksu un depozita maksu tirgotajam, kurs maksa produkta cenu un
par tirgd laistajiem produktiem dz ménesa depozita maksu termind, par kuru tie
20. datumam par iepriekigjo ménesi D savstarpgji ir vienojusies
— “~
n @

Péc produkta izlietofanas patérétajs nodod
iepakojumu tirgotajam. Tirgotdjs atlidzina
patérétajam iepakojuma depozita maksu

< - —
% W @ N

Kur tiek izlietoti sistemas lidzekli?

Visi iegutie lidzekli tiek izmatoti, lai segtu realas depozita sistémas darbibas izmaksas.
Lielakos térinus veido Sadas pozicijas:
1. Apsaimniekosanas maksa tirgotajiem:

ST ir lielaka sistémas izmaksu pozicija (ap 40 %). Ta ir kompensacija, ko DIO maksa
mazumtirgotajiem par depozita punktu uzturéSanu, telpu atvélésanu un veikala
darbinieku iesaisti iepakojuma pienemsanas procesa.

2. Logistika:

Izmaksas par regularu savakta iepakojuma transportéSanu no visiem depozita punktiem
un HoReCa (viesnicu, restoranu, kafejnicu) uznémumiem visa Latvija uz DIO skirosanas
centru.

3. Skirosanas centra uzturésana:
Izmaksas, kas saistitas ar iepakojuma uzskaiti, SkiroSanu pa materialu veidiem un
krasam, preséSanu un sagatavosSanu parstradei, ka ari razoSanas iekartu uzturésanu.

4. Sistemas attistiba un pilnveidosana:

Tiek veikti regulari ieguldijumi depozita infrastruktira, tehnologijas un procesu
uzlabogana. So investiciju galvenais mérkis ir paaugstindt sistémas efektivitati,
nodrosinot iedzivotajiem maksimali értaku depozita iepakojumu nodosanu.

5. IT un administracijas izmaksas:

Drosas datubazes, sistému integracijas un norékinu sistémas uzturésana, kas
nepiecieSama, lai precizi izsekotu katrai depozita vienibai un nodrosinatu nepartrauktu
datu apmainu starp operatoru, tirgotajiem un razotajiem.

d
—®
DEPOZITA
Tirgotajs nodod pienemto vienreizlietojamo
IEPAKOJUNMIA ~ "Hots nococ pienemio venie et TIRGOTAJS ___ PATERETAJS
OPERATORS iepakojumu DIO, kas atgriei depozita maksu un
depozita sistémas apsaimnieko$anas maksu tirgotajam
Idz nakosa méneda 25, datumam, balstoties uz Patérétajs, nopérkot produktu, samaksa
uzskaitito depozita iepakojuma vienibu skaitu tirgotdjam produkta cenu un iemaksa
iepakojuma depozitu
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Depozita sistemas tarifi
(2025. gads)

1. Parskata perioda spéka esosa depozita sistémas dalibas maksa par
iepakojuma vienibu (bez PVN)

Depozita sistémas dalilbas maksa ir ikménesa maksajums, ko dzérienu razotaji un
importétaji maksa DIO par katru pirmo reizi tirga laisto depozita iepakojuma vienibu,
tadéjadi lidzfinans€jot sistémas darbibu.

Parskata perioda no 01.01.2025. lidz 31.12.2025. spéka bija sekojosas depozita
sistemas dalibas maksas par vienu iepakojuma vienibu:

Vienreiz lietojamais depozita iepakojums Atkartoti lietojamais

Plastmasa Plastmasa Metals Metals : Universala Individuala

(caursp) (krasaina) (Al) (Fe) Stikls dizaina dizaina
balibas 0,0219 0,0250 -0,0085 | 10,0000 | 0,0487 0,0620 0,0132
maksas I I ! I I 4 I

2. Parskata perioda speka esosa apsaimniekoSanas maksa par iepakojuma
vienibu

ApsaimniekoSanas maksa ir atlidziba, ko DIO izmaksa depozita iepakojuma tirgotajiem
par pienemsanas vietas uzturéSanu. Maksa tiek diferencéta atkariba no pienemsanas
veida un taromata tehnologiskajam sp&jam (ar vai bez saspieSanas funkcijas).

Parskata perioda ir spéka esoSas sekojosSas apsaimniekosanas maksas, kuras ir
saskanotas ar visam Latvijas mazumtirgotdjus parstavosajam organizacijam - Latvijas
partikas tirgotaju asociaciju, Latvijas mazumtirgotaju biedribu, Latvijas tirgotaju
asociaciju un Latvijas degvielas tirgotaju asociaciju.

Vienreiz lietojamais depozita iepakojums Atkartoti lietojamais
Grupa Kods

Plastmasa | Plastmasa Metals Metals Stikl Universala |Individuala

(caursp) | (krasaina) (Al) (Fe) tkis dizaina dizaina
Taromats ar
i?gg&?sanu RHF1K 0,0164 0,0164 0,0135 0,0135 0,0358 0,0401 0,0401
g g | RHFITO | 0,0168 | 0,0168 0,0147 | 10,0147 0,0376 0,0480 | 10,0480
Taromats ar
_?_%sépieéanu RHF1T70 0,0171 0,0171 0,0150 0,0150 0,0390 0,0434 0,0434
Taromats bez
saspieanas RHF2 0,0408 0,0408 0,0392 0,0392 0,0728 0,0764 0,0764
Manuala RHF3 0,0255 0,0255 0,0245 0,0245 0,0445 0,0470 0,0470
pienemsana ’ ’ ’ / ’ ’ /
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Inovacijas klientu ertibam:
“dPays” ieviesana un rezultati

Lai uzlabotu depozita sistemas lietotaju é
értibas, DIO sadarbiba ar “Swedbank”
2025. gada novembri ieviesa “dPays
digitalo risinajumu 363 taromatos. Tas
sanemt depozita
nodotajiem
lietotaja bankas

nodrosina

maksu  par
iepakojumiem tiesi

konta.

iespé&ju
taromata

n”

(&

\
Aptaujas dati liecina, ka iespé&ja
sanemt depozita maksu bankas
konta ir svariga teju tresdalai jeb
32 % iedzivotaju, tostarp 62 %
jaunieSu vecuma no 16 lidz 22

gadiem.*

Ka izmantot “"dPays” un sanemt depozita maksu bankas konta?

Registréjies
dPays.eu un
izveido savu
profilu.

Pievieno savu

bankas kontu.

“+dPays we A memm
Mans lietotaja profils

El==r~ L=

..................

Darfjumu vél nav

O e

Nospied pogu
“'Skenet
depozita
kupona kodu”.

Izmakse Ir celd

slamuarriives aryees
[
2w b
LVIIHABADS A D1 0030000
& Susicnn bt

Stk s caferun

=

Skene uz Depozita
taromata maksa tiks
ekrana esoso ieskaitita
QR kodu. noraditaja
konta 1

minutes laika.

Lietotaju atsauksmes par “dPays” risinajuma funkcionalitati ir pozitivas, un iedzivotaji
novérté to, ka atgltads depozita maksas izlietoSanas iespéjas tadéjadi k|lst krietni
plasakas. Dati rada, ka iedzivotaji So digitalo risinajumu izmanto arvien biezak un ta
popularitate aug. Kops “dPays” ievieSanas plasaka taromatu tikla seSu ménesu laika
ta izmantoSanas Ipatsvars kopé&ja depozita izmaksu apjoma pieauga no 2,4 %
novembrt lidz 3,5 % maija. Arl lietotaju skaits apliecina, ka risinajums tiek augstu
novertéts — “dPays” ik ménesi izmanto vairak neka 10 000 cilveku.

*Aptauja interneta tika veikta sadarbiba ar agentiru *“MOZOKOT” 2024. gada oktobri.
Pétijuma baze - Norstat Latvija. Taja piedalijas Latvijas iedzivotaji vecuma no 16 lidz 74 gadiem (n=1006).
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Komunikacijas virzieni

2025. gada

Sasniegta auditorija

2025. gada depozita sistémas komunikacijas un marketinga aktivitdasu kopéja
sasniedzamiba dazados komunikacijas kanalos veidoja 24 924 646* - plassazinas
lldzeklos, digitalajas platformas, socialajos medijos, vidé, taromatos un tirdzniecibas

vietas.

*Raditajs atspogulo kopéjo sasniedzamibu dazados kanalos; viena un ta pati persona var blt sasniegta

vairakas reizes.

Ikdienas komunikacijas aktivitasu merkis:

Nodrosinat depozita sistémas procesu caurskatamibu, izglitot sabiedribu par iepakojuma
apriti, savakta materiala talaku izmantosanu un vides ieguvumiem, ka ari stiprinat
uzticibu sistémai, balstoties atklatos un izméramos datos.

Galvenie komunikacijas virzieni:

® Jauni pakalpojumi un tehnologiju
skaidrosana:

Sabiedribas informésana par “dPays”
(depozita maksas sanemsana bankas
konta) ievieSsanu, ka ari DiZztaromata
darbibas rezultatu atspogulosana.

e Informésana par sabiedribas
iesaisti un sistemas izaugsmi:

Datos balstita komunikacija par
sistémas atskaites punktiem, augsto
uzticéSanas limeni (96,5 % iedzivotaju
lieto sistému) un to, ka mainas
iedzivotaju paradumi.

® Labdaribas rezultatu
caurskatamiba:

Sabiedribas informésana par taromatos
saziedotajiem lidzekliem, tostarp
sasniegto 1 miljona eiro slieksni un
ziedoSanas kampanam, atspogulojot,
ka sistéma sniedz atbalstu sabiedribai.

® Praktiska izglitoSana un
infrastrukturas novertejums:

Regulara tirdzniecibas vietu reitingu

(pircéjiem draudzigako punktu)
pazinoSana, novértéjot mazos un
regionalos  tirgotajus. Tapat arl

sabiedribas izglitosana par pareizu taras
nodosanu.

Pérn tarométos saziedoti teju
450 000 eiro

Latvijas lielakaja taromata

uzstadits jauns viena reizé

nodota apjoma rekords
- T

Uzsakts pilotprojekts depozita maksas
sanemsanai bankas konta

stiepi
punkts aicina parvérst dapazita maksu
labdariba

Sadwtas preisn R

5 Se demivienge

aut palestir
T

Depozita Skiro3anu skolas parvérs par

makslu

'] Dep ro%anu skolas parvers par makslu
Lzrs < 1) oslas

- Q@O

m Dienas zinos
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Marketinga aktivitates un

radosas kampanas

Marketinga aktivitasu meérkis:

Nostiprinat ilgtsp€jigus sabiedribas
paradumus. Mérktiecigi uzrunajot dazadas
auditorijas, veicinot pareizu iepakojuma
nodoSanu un izglitojot iedzivotajus par
jauniem, értiem depozita sistemas
pakalpojumiem.

Strategiskie aktivitasu virzieni:
® Sabiedribas iesaiste un rezultati:

Sistémas tris gadu sasniegumu un
iedzivotaju ieguldijuma izcelSana, motivéjot
turpinat aktivu hdzdalibu.

® Atkartoti uzpildamo pudelu aprite:

Sabiedribas izglitoSana par atskiribam starp
vienreizlietojamo un atkartoti uzpildamo
(AU) stikla taru, veicinot tas atpaziSanu un
atgriesanu.

® Liela apjoma iepakojuma nodosana:

Iedzivotaju informésana par iespéjam atrak
un értak nodot lielus taras apjomus (vairak
neka 100 vienibas vienlaikus).

® Depozita maksas sanemsana bankas
konta:

Jauna risindjuma popularizéSana, kas lauj
iedzivotajiem depozita maksu érti un atri
sanemt sava bankas konta.

® ZiedosSanas iespéjas:

Sabiedribas informé&sana par iesp&ju novirzit
depozita maksu dazadiem labdaribas
projektiem.

® Pareiza iepakojuma nodosana:

Sabiedribas izglitoSana par labo praksi -
aicinajums sistéma atgriezt ari maza tilpuma
iepakojumus, pirms nodosSanas tos pilniba
iztuksSot un uzturét tiribu depozita punktos.

i b

|J Kopa tris gadu lalka

d
valari sen alzmi
risindjums? -

TU 1ZSKATIES
BURVIGH

lw] -
2IEDO SAVU
DEPOZITU

s o s i
ST R

TOTALA
TLAUT],
\1\5:\ ]" T"‘Q.q

Depozita punkts
3 gadu jubilejas
kampana

AU kampana

Skatit kampanas
video YouTube

“Esi Taralis un
Taraliene”

Skatit kampanas
video YouTube

Ziedo savu
depozitu:
“Labestiba ir
viena rokas
stiepiena
attaluma”

“dPays” kampanas
“Tara ripo konta” &
“Totala visatlautiba”
Skatit kampanas
video YouTube

“Kad taras
sakrajies baaaigi
daudz, tad uz
Diztaromatu
brauc” vol. 2

Skatit kampanas
video YouTube
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https://www.youtube.com/watch?v=PcXI8KHakoE
https://www.youtube.com/watch?v=mhhnnyaixa0
https://www.youtube.com/watch?v=iS1Y8PWhbx8
https://www.youtube.com/watch?v=oANfqe-yrBA

“Ziedo savu depozitu”:
2025. gada kopsavilkums

2025. gada Latvijas iedzivotaji ar DIO ziedoSanas iniciativas starpniecibu labdaribai
novirzija 456 891,70 eiro no depozita maksas par nodotajiem iepakojumiem. Ziedojumi
tika novirziti vairakiem sabiedribai nozimigiem virzieniem.

1. Ukrainas atbalstam - 165 985,80 eiro jeb 36,3 %.

Lielaka saziedotas summas dala tika novirzita Ukrainas atbalstam, palidzibu sadalot starp
vairakam organizacijam. Ziedojumi palidz nodrosSinat humanas palidzibas kravas
civiliedzivotajiem Ukraina, ka ari Latvija konfiscétu un ziedotu automasinu piegadi
Ukrainas aizstavésanai:

® 20 707,10 eiro nodoti Ziedot.lv;
® 49 172,30 eiro novirziti biedribai “Tavi draugi”;

® 109 637,00 eiro novirziti nodibinajumam “Entrepreneurs for Peace”.

929

“legadajamies 400 brivroku krukus, kas
nonakusi pie cietuSajiem, sniedzot iespé&ju
dzivot talak. Redzam milzigu pateicibu ne
tikai no ievainotajiem pacientiem, bet ari no
ikviena arsta,” stasta Laura Skrodele,
“Uznémé&ji mieram” parstave.

( )
No 2025.g. janvara lidz 2025.g. decembrim (ieskaitot) ziedoti
456 891,70 el
,70 eiro
\ AR (==l 165 985,80 eiro 36,3 %
10N . .
paaﬂg’s"éeé"n‘: 116 513,90 eiro 27 %
SRR 49 796,90 eiro 25,5 %
T Smagi
©) oo -
g‘“}, Sl 39 902,00 eiro 10,9 %
& dabiskl;.)agiilj\?tsl I 0,3 %
saglabasanai 14
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Batiska ziedojumu dala tika novirzita dzivnieku patversmém, sniedzot atbalstu dzivnieku
apripei, veterinarajiem pakalpojumiem, partikas iegadei un droSu apstaklu
nodrosinasanai.

L

“Mums ka mazai lauku redgiona patversmei
nav tik daudz apmeklétaju, ziedotaju un
atbalstitaju ka lielo pilsétu patversméem,
tadél loti novert€jam jebkuru atbalstu
ikménesa rékinu apmaksai,” stasta biedribas
"ASTES un USAS" parstaviji.

Ziedojumi senioru atbalstam palidz nodroSinat praktisku palidzibu triicigiem Latvijas
senioriem, tostarp arstniecibas, medikamentu, izmekléjumu un sociala atbalsta izmaksu
segsSanai:

® 79 144,90 eiro saziedoti visparéja ziedosanas virziena;

® 37 369,00 eiro saziedoti “Lidl” depozita punktu ziedoSanas mérkim un Latvijas
Samariesu apvienibas projektam “Vecums nav vientuliba”.

, , bar.-‘f."a

“Milie cilvéki, pateicos par laimi, ko
sagadajat man un de€lam. Varé&ju nopirkt
doktora desu, kadu svaigu augli, rupjmaizi
un, kafiju. Ta bija ista laime,” pateicibu pauz
pensionare Anita.

Ziedojumi smagi slimu bérnu atbalstam tika novirziti gan vispar€jai palidzibai bérnu
arstniecibas un dzives kvalitates uzlabosanai:

® 39 902,00 eiro saziedoti ziedoSanas virziena “Smagi slimu bérnu atbalstam”;

® 9 894,90 eiro saziedoti “"Maxima” depozita punktos Bérnu rehabilitacijas centra
“POGA” atbalstam.
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“Ansis piedzima divarpus ménesus par agru.
Péc ilgam rehabilitacijam tika noteikta
diagnoze - bérnu cerebrala trieka. Paldies
ziedotajiem, ka palidzat mums noturét
ceribu un rupéjaties par musu bérna likteni,”
stasta piecus gadus veca Ansa vecaki.

5. Latvijas dabisko plavu saglabasanai -
1 432,40 eiro jeb 0,3 %.

Dala ziedojumu tika novirzita ari Latvijas
dabisko plavu saglabasanai, atbalstot
biologiskas daudzveidibas un dabas vértibu
atjaunosanu.

Iniciativa “Ziedo savu depozitu” tiek realizéta
sadarbiba ar labdaribas organizaciju Ziedot.lv,
kas nodroSina saziedoto lidzek|u novirziSanu
izvélétajiem labdaribas meérkiem. Visa
saziedota nauda 100 % apméra nonak pie
palidzibas sanémeéjiem.

Pilnu ziedoSanas atskaiti skatit seit.



https://depozitapunkts.lv/uploads/2025-gada-atskaite-Ziedo-savu-depozitu-1.pdf

